
 

 

 

 

 

 場 所  高松市六条町１２０５番地１ 

 業 種  リサイクルショップ・物品販売業 

取 組 内 容   

① 育児・介護休業法に基づく育児休業や時間外労働・深夜 

業の制限，雇用保険に基づく育児休業給付，労働基準 

法に基づく産前産後休業など諸制度の周知 

② 育児・介護休業前，休業後の部署および職務への復帰 

③ 育児時間、休憩時間のほか１日２回，各３０分 

④ 妊娠中および出産後の健康管理に関する措置 

会 社 を訪 ねて・・・ 

株式会社ブックオフウィズは，中古本・CD・DVD・ゲームソフト・子供服・子供用品・おもちゃなど

の販売，フィットネス事業を行う事業所です。店舗は高松市内のほか，大阪、埼玉などにもありま

す。今回は市内の新屋島店を，開店前に訪問させていただきました。 

店舗の中はとてもカラフルで，明るく広く，清潔で，「いらっしゃいませ！」と，女性スタッフの元

気で大きな声が聞こえてきます。スタッフの笑顔も素晴らしく，そこにいるだけで楽しくなってきま

す。何時間いても退屈しない，そんな気持ちになりました。 

その居心地のよさは，何と言っても，スタッフの応対にあります。お客だけでなく，スタッフ同士

が，常に思いやりと尊敬の気持ちを持ち，あいさつや気配りを欠かすことがありません。 

管理者の方にお話を伺ったところ，男性スタッフが多い職場だが，女性スタッフの子育てはとて

も大事なことだから，積極的に協力するようにしているとのことでした。そのため，管理者自らが，

スタッフ会議などで子育てに関する情報提供や，制度の利用を促したり，子育て中のスタッフへ

の個別のフォローなどを行っています。ゆとりを持って働けるように人員配置にも工夫を行ってお

り，そのことで，みんなで職場をよくしようという意識が浸透しているということでした。 

管理者は人材教育にも熱心で，「人間力」を育てることに積極的に投資しているそうです。そし

て，お客のことを考える人材を育てるには子育て支

援も欠かせず，各店舗を直接訪問して意思疎通を徹

底し，子育てと仕事の両立がしやすい職場作りに努

力しています。育児休業の取得も着実に増加してい

ます。 

開店と同時に，たくさんのお客がやってきました。

常連客が多いのも，この事業所の特色だということで

す。スタッフが生き生きと働いている店舗は，お客に

とっても，何回でもまた行きたくなる，そういう魅力が

溢れているのだと感じました。 


