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５ ワーク・ライフ・バランスに関する意識調査結果 

 ５．１．ワーク・ライフ・バランスに関する意識調査の概要 

 

５．１．１ 調査の目的 

本調査は、「ワーク・ライフ・バランス」という用語の認知度を把握することを目的に、先の個人調

査と同時に実施したものである。ただし、調査対象については過去の同目的調査との比較が可能なよう

に、被雇用者も含めた国民全体を対象としている。 

 

５．１．２ 調査設計 

本調査では、できる限り母集団に準拠するよう、以下の条件の個人を対象とした。 

 

○ 20 歳～59 歳の男女 

○ 居住地域、性年代別のバランスなどは、国勢調査に準拠 

 

 以上の条件を満たすよう「インテージ・ネットモニター」から抽出し、500 人回収を目標に実施した。 

 

５．１．３ 調査手法 

調査手法：インターネット調査 

 

５．１．４ 調査実施時期 

平成 24（2012）年 10 月 25 日～10 月 29 日 
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５．１．５ 回答者の基本属性 

 
○ 性別構成は、男女ほぼ半々で年代による偏りもみられない。 

○ 男性の 6 割（60.5％）は「会社員・団体職員」となっている。一方で女性の 3 割以上（34.9％）は「専

業主婦、家事手伝い」となっており、学生や無職合わせて 4 割（43.6％）は非就労となっている。 

 
 
■図表 100 性別               
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
■図表 101 性別にみる、年代 
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■図表 102 性別にみる、職業 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■図表 103 性別にみる、家族構成 

 

 

 

 

 

 

 

自
営
業
・
自
由
業

会
社
員
・
団
体
職
員

公
務
員

契
約
社
員
・
派
遣
社
員

パー

ト
タ
イ
マー

、
ア
ル
バ
イ
ト

専
業
主
婦（

夫）

、
家
事
手
伝
い

学
生

無
職

そ
の
他

(%)

ＴＯＴＡＬ

男性

女性

ｻﾝﾌﾟﾙ数

604

306

298

7.9

10.5

5.4

40.2

60.5

19.5

4.1

5.9

2.3

4.8

2.6

7.0

13.4

5.2

21.8

17.2

0.0

34.9

3.8

4.6

3.0

7.8

9.8

5.7

0.7

1.0

0.3

0 10 20 30 40 50 60
(%)

配偶者

子ども（未就学児）

子ども（小学校１－３年生）

子ども（小学校４－６年生）

子ども（中学生）

子ども（高校生以上）

子ども（社会人）

兄弟姉妹

親

祖父母

孫

その他

家族はいない

52.6

18.0

7.2

7.2

7.2

15.4

8.8

14.4

39.2

5.9

0.3

1.3

12.7

59.4

14.4

9.4

5.4

5.7

9.7

15.8

18.8

37.6

4.7

1.3

1.3

3.7

男性  n=306
女性  n=298



５ ワーク・ライフ・バランスに関する意識調査結果 

 - 101 -

５．２ ワーク・ライフ・バランスの言葉の認知度について 
 

○「言葉も内容も知っている」人は全体の 2 割弱（18.0％）。女性に比べて男性のほうがやや知ってい

る人が多い。40 歳代女性では「言葉も内容も知らない」人が 6 割（60.3％）を占めている。 

○言葉を知っていた人にいつ頃知ったのかたずねたところ、「最近知った」人が 2 割を超えており

（22.5％）認知が進んでいることがわかる。男女とも上の年代に認知が進んでいる。 

○また、認知経路については「新聞・テレビなど」が最も多く、特に女性では 6 割を占める（61.3％）。 

 

 
問 22 あなたは、「ワーク・ライフ・バランス（仕事と生活の調和）」という言葉をどの程度ご存知

ですか。 

問 22-1 「言葉も内容も知っている」「言葉は聞いたことがあるが、内容までは知らない」と答え

た方にうかがいます。いつ頃知りましたか。 

問 22-2 どのような情報やきっかけで知りましたか。 

 
 
■図表 104 性年代別にみる、ワーク・ライフ・バランスの言葉の認知度について 
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■図表 105 性年代別にみる、ワーク・ライフ・バランスの言葉の認知時期 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■図表 106 性年代別にみる、ワーク・ライフ・バランスの言葉の認知経路（複数回答） 

 

 

最近知った 以前から知ってい
た

わからない、覚え
ていない

(%)

ＴＯＴＡＬ

■男性計

　　男性２０歳代

　　男性３０歳代

　　男性４０歳代

　　男性５０歳代

■女性計

　　女性２０歳代

　　女性３０歳代

　　女性４０歳代

　　女性５０歳代

ｻﾝﾌﾟﾙ数

302

160

30

36

54

40

142

39

38

31

34

22.5

21.9

13.3

16.7

22.2

32.5

23.2

15.4

10.5

29.0

41.2

51.0

58.8

70.0

58.3

59.3

50.0

42.3

48.7

57.9

35.5

23.5

26.5

19.4

16.7

25.0

18.5

17.5

34.5

35.9

31.6

35.5

35.3

0

10

20

30

40

50

60

70
(%)

49.4

16.3

5.0
9.4

15.6

25.0

15.0

61.3

18.3

8.5
5.6

3.5

16.9
20.4

＊性年代

302

160

30

36

54

40

142

39

38

31

34

ＴＯＴＡＬ    0 55.0 17.2 6.6 7.6 9.9 21.2 2.0 17.5

■男性計    1 49.4 16.3 5.0 9.4 15.6 25.0 1.3 15.0

　　男性２０歳代    2 40.0 13.3 10.0 6.7 13.3 26.7 0.0 26.7

　　男性３０歳代    3 41.7 19.4 2.8 8.3 13.9 19.4 2.8 22.2

　　男性４０歳代    4 63.0 14.8 7.4 13.0 13.0 27.8 1.9 9.3

　　男性５０歳代    5 45.0 17.5 0.0 7.5 22.5 25.0 0.0 7.5

■女性計    6 61.3 18.3 8.5 5.6 3.5 16.9 2.8 20.4

　　女性２０歳代    7 51.3 20.5 7.7 2.6 0.0 23.1 10.3 28.2

　　女性３０歳代    8 73.7 23.7 7.9 2.6 2.6 5.3 0.0 15.8

　　女性４０歳代    9 45.2 6.5 12.9 12.9 6.5 25.8 0.0 29.0

　　女性５０歳代   10 73.5 20.6 5.9 5.9 5.9 14.7 0.0 8.8

新
聞
・
テ
レ
ビ
な
ど

1

一
般
の
書
籍
・
雑
誌
な
ど

2

家
族
、
友
人
、
知
人
な
ど

3

行
政
の
広
報
な
ど

4

会
社
か
ら
の
情
報
提
供
な
ど

5

イ
ン
ター

ネ
ッ
ト
な
ど

6

そ
の
他

7

わ
か
ら
な
い
、
覚
え
て
い
な
い

8

n

■男性計  n=160

■女性計  n=142



５ ワーク・ライフ・バランスに関する意識調査結果 

 - 103 -

５．３ 生活全体についての満足度 
 

○「私生活」に対してが、相対的にもっとも満足の傾向にある人が多い。 

○「仕事」に対しては、30 歳代女性で「まったく満足していない」割合が高くなっている（25.3％）。

また、「仕事」と「私生活」のバランスに対しても、同じく 30 歳代女性で「まったく満足していな

い」の割合が高い（15.2％）。 

 

 
問 20 あなたの仕事や生活（家庭生活や地域での活動、自分のやりたいこと）、そのバランス、お

よび生活全体について、現在の満足度をお知らせください。 

 
 
 
■図表 107 満足度（仕事／私生活／仕事と私生活のバランス／生活全体） 
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■図表 108 性・年代別にみる、「仕事」に対する満足度 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
■図表 109 性・年代別にみる、「私生活」に対する満足度 
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■図表 110 性・年代別にみる、「仕事」と「私生活」のバランスに対する満足度 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■図表 111 性・年代別にみる、「生活全体」に対する満足度 
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５．４ 「仕事と生活の調和が実現した社会の姿」について 
 

○「多様な働き方・生き方が選択できる社会」が 1 年前に比べて「良くなったと思う」人が 1 割弱（9.4％）

で 3 つの柱の中で最も評価されている。 

○「就労による経済的自立が可能な社会」に対しては、残念ながら 4 割（38.4％）の人が「悪くなっ

たと思う」と回答している。 

○総じて、悪化したと評価する人の割合は年代があがるにつれて高くなっている。 

 

 
問 23 政府では「仕事と生活の調和（ワーク・ライフ・バランス）が実現した社会」について、以

下のような３つの柱を掲げています。あなた自身の生活やまわりの環境から判断して、それぞ

れ３つの項目が１年前と比較してどのように変化していると思いますか。最も近いものをそれ

ぞれ１つお選びください。 

 
就労による経済的

自 立 が 可 能 な 社

会 

経済的自立を必要とする者、とりわけ若者がいきいきと働くことができ、かつ経済的に

自立可能な働き方ができ、結婚や子育てに関する希望の実現などに向けて、暮らしの

経済的基盤が確保できる。 

（関係数値目標） 就業率・時間当たり労働生産性の伸び率、フリーターの数 

健康で豊かな生活

の た め の 時 間 が

確保できる社会 

働く人々の健康が保持され、家族・友人などとの充実した時間、自己啓発や地域活動

への参加のための時間などを持てる豊かな生活ができる。 

（関係数値目標） 

労働時間等の課題について労使が話し合いの機会を設けている割合、週労働時間 60

時間以上の雇用者の割合、年次有給休暇取得率、メンタルヘルスケアに取り組んでい

る事業者割合 

多様な働き方・生

き方が選択できる

社会 

性や年齢などにかかわらず、誰もが自らの意欲と能力を持って様々な働き方や生き方

に挑戦できる機会が提供されており、子育てや親の介護が必要な時期など個人の置か

れた状況に応じて多様で柔軟な働き方が選択でき、しかも公正な処遇が確保されてい

る。 

（関係数値目標） 

テレワーカー比率、短時間勤務を選択できる事業所の割合（短時間正社員制度等）、

自己啓発を行っている労働者の割合、第１子出産前後の女性の継続就業率、保育等

の子育てサービスを提供している割合、男女の育児休業取得率、６歳未満の子どもを

もつ男性の育児・家事関連時間 

 
 
 
 
■図表 112 1 年前と比較しての社会の変化 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

良くなったと思う変わらないと思う悪くなったと思う

(%)

就労による経済的自立が可能
な社会

健康で豊かな生活のための時
間が確保できる社会

多様な働き方・生き方が選択
できる社会

ｻﾝﾌﾟﾙ数

604

604

604

4.0

4.3

9.4

57.6

67.7

65.9

38.4

28.0

24.7



５ ワーク・ライフ・バランスに関する意識調査結果 

 - 107 -

 

■図表 113 性年代別にみる、「就労による経済的自立が可能な社会」に対する評価 
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                           「健康で豊かな生活のための時間が 
                            確保できる社会」に対する評価 

 

 

 

 

 

 

 

 
■図表 115 性年代別にみる、 
「多様な働き方・生き方が選択できる社会」 
 に対する評価 
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５．５ 生活の中での「仕事」「家庭生活」「地域・個人の生活」の優先度について 
 

○「仕事優先」を理想としている人はわずか（3.1％）であるが、現実にはその 10 倍の割合で「仕事

優先」となっていると回答されている（30.1％）。 

○男性では現実として「仕事優先」となっている割合が、どの年代でも 4 割前後を占めている。 

○『理想』と『現実』の一致度をみると、「わからない」を除いて、約 3 割（28.1％）が一致している。 

 

 
問 24 「仕事」「家庭生活」「地域・個人の生活（地域活動・学習・趣味・付き合い等）」の優先度

について希望に最も近いもの、実際に最も近いものについて、それぞれ１つずつお知らせくだ

さい。 

 
 
 
■図表 116 生活の中での「仕事」「家庭生活」「地域・個人の生活」の優先度についての理想と現実 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
■図表 117  
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■図表 118 性年代別にみる、優先度についての理想と現実 

             ＜理想＞              ＜現実＞ 
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